
【お知らせ】 アプリパスワードの変更方法等をアップデート

スマホアプリのパスワード変更方法および検知器管理機能のCSVについて
より便利にお使い頂けるよう機能改善を実施いたしました。

ポイント①

ポイント②

アプリパスワードの変更方法の改善

「アルコール検知器管理」のCSVファイルの改善

■本件に関するお問い合わせ先（受付時間:平日10時～17時）

2023/01

「docoですcar」でお申し込みのお客様

TEL : 0120-861-374
MAIL : doco-car@ntt.com

「docoですcar for ビジネスプラス」
でお申し込みのお客様

TEL : 0120-806-024
MAIL : ds-dococar-help@ntt.com

スマホアプリのパスワード変更方法を以下の通りアップデートしました。

【従来】 【今回の改善】

パスワードの変更・再設定時に、
「現在のパスワード」の入力が必要
でした。

「現在のパスワード」の入力を廃止。
パスワードを忘れてしまった場合でも、
お客様側ですぐに再設定出来るよう
になりました。

「アルコール検知器管理」における、
CSVファイルの機能改善を行いました。
※具体的な改善内容については、2022年10月リ
リースの「機能改善のお知らせ」での、「ユーザー登
録CSV」の改善内容と同様になります。
詳細については、そちらのお知らせをご確認ください。


